
 
 

HCP/HCO Objavljivanje prijenosa vrijednosti zdravstvenim 
radnicima i zdravstvenim organizacijama 

Metodološke napomene  
Objava u 2026. godini Izvještaja o prijenosima vrijednosti izvršenim u 2025. godini 

 

 
 
Uvod 
 
Uvođenjem zahtjeva za objavljivanje 2014. godine EFPIA i njezine članice, uključujući 
udrugu Inovativna farmaceutska inicijativa, pokazale su svoju predanost 
samoregulaciji, ali i legitimnost interakcija sa zdravstvenim radnicima i zdravstvenim 
organizacijama. Tvrtke članice i tvrtke članice Udruga članica dužne su objavljivati 
prijenose vrijednosti1 izvršene zdravstvenim radnicima i zdravstvenim 
organizacijama. Ovo objavljivanje uključuje ukupne iznose prenesene vrijednosti, 
prikazane prema vrsti aktivnosti, po zdravstvenom radniku ili zdravstvenoj 
organizaciji. 
 
Objavljivanje je usklađeno sa zakonima i drugim propisima Republike Hrvatske. 
Metodološke napomene potrebne su za objavljivanje na temelju zahtjeva iz EFPIA-
jina Kodeksa prenesenih u odredbe nacionalnog kodeksa. 
 
Ove metodološke napomene definiraju relevantne vrste prijenosa vrijednosti koji se 
objavljuju, koji prijenosi vrijednosti su na kraju isključeni te druge relevantne 
informacije koje će čitatelju pomoći da shvati kako je MSD prikupljao, organizirao i 
prijavio objavljene podatke. 
 
 
Definicije 

o Primatelji obično znači bilo koja fizička ili pravna osoba koja od MSD-a primi 
plaćanje ili korist u okviru međusobne suradnje ili interakcije. Vrste primatelja 
uključuju: 

o Zdravstvene radnike: Ova kategorija obuhvaća liječnike, 
stomatologe, farmaceute, medicinske sestre i tehničare te druge 
medicinske radnike koji pružaju zdravstvene usluge, kao i sve 
dužnosnike ili državne službenike, agencije ili druge organizacije (bilo u 

 
1 Prijenosi vrijednosti su neposredna i posredna plaćanja, bilo u gotovini, u naravi ili na drugi način, ili naknade 
troškova, koji se daju zdravstvenim radnicima i zdravstvenim organizacijama 



 
 

javnom ili privatnom sektoru) koji mogu propisivati, nabavljati, 
isporučivati, preporučivati ili izdavati lijekove, a uključuje i obrte putem 
kojih više zdravstveni radnik ili drugih relevantnih donositelj odluka 
pruža usluge, koji obrti su u njihovom vlasništvu ili u vlasništvu članova 
njihovih obitelji, kako su definirani Zakonom o sprječavanju sukoba 
interesa.  

o Zdravstvene organizacije: To može uključivati bolnice, klinike, 

sveučilišta, strukovne udruge ili sve druge ustanove ili druge pravne 

osobe koje pružaju zdravstvene usluge ili provode medicinska 

istraživanja ili druga pravna osoba putem koje jedan ili više 
zdravstvenih radnika ili drugih relevantnih donositelja odluka pružaju 
usluge, koja je u njihovom vlasništvu ili u vlasništvu članova njihovih 
obitelji, kako su definirani Zakonom o sprječavanju sukoba interesa. To 

ne uključuje ugovorne istraživačke organizacije (UIO) ni Udruge 
pacijenata.   

o Udruga pacijenata: Udruga ili drugi oblik organiziranja pretežno 
bolesnika i njihovih njegovatelja (njegovateljima se smatraju osobe 
izravno uključene u brigu o bolesnicima na neprofesionalnoj osnovi 
npr. članovi obitelji, skrbnici i slično) osnovana kao pravna osoba, koja 
na neprofitnoj osnovi štiti i promiče interese svojih članova. 

o Umirovljenici: Ukoliko još aktivno rade ili aktivno rade preko neke 
druge firme. 

 
o Prijenosi vrijednosti podrazumijevaju neposredne i posredne prijenose 

vrijednosti, bilo u novcu, naravi ili na drugi način, izvršene bilo u promidžbene 
svrhe ili druge svrhe, u vezi s razvojem i prodajom lijekova za ljudsku uporabu. 
Neposredni prijenosi vrijednosti su oni koje MSD izravno izvrši u korist 
Primatelja. Posredni prijenosi vrijednosti su oni koje izvrši treća strana (kao 
što je pružatelj usluga, putnička agencija, poslovni partner ili povezana tvrtka) 
u ime MSD-a u korist Primatelja, kad MSD zna ili može utvrditi tko je Primatelj 
koji će imati koristi od Prijenosa vrijednosti. 
 

o U nastavku su navedene vrste Prijenosa vrijednosti, zajedno s njihovim 
definicijama: 

o Donacije i potpore znače besplatno davanje sredstava, robe ili usluga 
u cilju potpore zdravstvu, znanstvenim istraživanjima ili obrazovanju, za 
dobrotvorne svrhe ili za određene projekte koji ne donose izravnu 



 
 

korist MSD-u, uključujući ispitivanja koja su inicirali ispitivači, a koje ne 
ispunjavaju definiciju Prijenosa vrijednosti za istraživanje i razvoj.  

o Sponzorstva se definiraju kao financiranje u svrhu potpore skupu, 
sastanku, programu ili drugoj vrsti projekta koji je povezan s 
medicinskim obrazovanjem, razmjenom znanstvenih informacija ili 
drugom srodnom razmjenom informacija, kada MSD dobije štand ili 
prostor na štandu, priliku za prikazivanje reklamnih natpisa tvrtke, 
priliku za održavanje pratećeg sastanka ili druge mogućnosti da se 
njegovo ime, znanstvene informacije ili lijekovi povežu s tom 
aktivnošću. 

o Potpore za troškove Skupova su Prijenosi vrijednosti u svrhu 
podmirenja troškova povezanih s promidžbenim, znanstvenim ili 
stručnim sastancima, kongresima, konferencijama, simpozijima i 
drugim sličnim događanjima (uključujući sastanke savjetodavnih 
odbora, forume s ekspertima, grupne sastanke za razmjenu 
informacija, posjete istraživačkim ili proizvodnim pogonima te 
sastanke u svrhu planiranja i obuke ili sastanke ispitivača za klinička i 
neintervencijska ispitivanja), organizirane ili sponzorirane od strane 
MSD-a ili u njegovo ime. Ovim troškovima mogu se podmiriti troškovi 
obroka, putovanja, smještaja i/ili kotizacije kako bi se omogućilo 
prisustvovanje pojedinog Zdravstvenog radnika.  Zbirne evidencije 
upotrebljavaju se za prijavu skupnih troškova (npr.   grupni prijevoz, 
trošak pripisivanja bodova za Zdravstvene radnike pri Hrvatskoj 
liječničkoj komori), kada broj primatelja i podaci o primateljima nisu i ne 
mogu biti prikupljeni. 

o Naknade za usluge i savjetovanje su Prijenosi vrijednosti za 
profesionalne usluge, kao što su naknade za predavače, naknade za 
konzultante ili za savjetodavne odbore ili za sudjelovanje u studijama 
koje ne potpadaju pod Prijenose vrijednosti za istraživanje i razvoj kako 
je definirano u nastavku. Ova kategorija odnosi se na izravnu naknadu 
za konkretne usluge koje pružaju Zdravstveni radnici i Zdravstvene 
organizacije. Ako se naknađuju sporedni troškovi nastali na temelju 
ugovora o uslugama ili konzultantskog ugovora (npr. putovanje i 
smještaj), ti se Prijenosi vrijednosti objavljuju kao povezani troškovi, a 
ne kao naknada za uslugu ili za savjetovanje. 

o Prijenosi vrijednosti za istraživanje i razvoj odnose se na planiranje 
ili provođenje (i) nekliničkih ispitivanja (kako je definirano u Pravilniku o 
dobroj laboratorijskoj praksi i u OECD-ovim Načelima za dobru 



 
 

laboratorijsku praksu), (ii) kliničkih ispitivanja (kako je definirano u 
Uredbi 536/2014); ili (iii) prospektivnih neintervencijskih ispitivanja koja 
uključuju prikupljanje podataka o pacijentima od strane Zdravstvenih 
radnika, ili u njihovo ime, posebno za to ispitivanje.  

 
Opseg objave 
 

o Proizvodi na koje se objava odnosi: izvješće uključuje sve Prijenose 
vrijednosti koje treba prijaviti koji se tiču MSD-ovih lijekova koji se izdaju samo 
na recept. 
 

o Tvrtke na koje se objava odnosi: o izvješće uključuje sve Prijenose 
vrijednosti koje treba prijaviti, koje je Primateljima u Hrvatskoj izvršio Merck 
Sharp & Dohme d.o.o., kao i Merck & Co., Inc., Rahway, NJ, SAD i njegova 
povezana društva.  
 

o Isključeni Prijenosi vrijednosti prema EFPIA-jinom okviru za objavljivanje 
obično se odnose na sljedeće: 

o Obroci. MSD ne daje niti nudi obroke (hranu i piće) Zdravstvenim 
djelatnicima, osobama iz Zdravstvenih organizacija i predstavnicima 
Udruga pacijenata, osim kad vrijednost takvog obroka ne prelazi 
novčani prag koji je postavila mjerodavna poslovna udruga. Za obroke 
u vezi sa skupovima koji se održavaju u Hrvatskoj novčani prag iznosi 
80,00 eura bez PDV-a. Prijenosi vrijednosti ispod ovog iznosa ne 
objavljuju se u ovom izvješću. 

o Informativni ili edukativni materijali i predmeti medicinske uporabe 
koje MSD daje ne zahtijevaju objavu, pod uvjetom da ispunjavaju 
određene kriterije detaljno opisane u EFPIA-jinu Kodeksu postupanja: 
(i) nisu skupi; (ii) izravno su relevantni za medicinsku ili farmaceutsku 
praksu, (iii) izravno su korisni za skrb o pacijentima; i (iv) njima se ne 
smanjuju uobičajeni troškovi poslovanja osoba koja ih primaju. Prag 
vrijednosti za takve materijale i predmete u Hrvatskoj iznosi 9,29 eura 
bez PDV-a. 

o Uzorci lijekova isključeni su iz izvješća za objavu. U skladu sa zakonima 
i  drugim propisima primjenjivim lokalno i/ili na razini EU-a, MSD može 
iznimno i tijekom ograničenog razdoblja isporučiti ograničenu količinu 
lijekova. Na njegov pisani zahtjev, kao uzorak se može dati 
Zdravstvenom radniku, koji je ovlašten za preporučivanje, propisivanje 



 
 

ili izdavanje lijekova najviše dva najmanja originalna pakiranja lijeka s 
odobrenjem za stavljanje u promet važećim u Hrvatskoj, i to samo 
jednom tijekom jedne godine.  

o Prijenosi vrijednosti koji su dio redovne kupoprodaje lijekova između 
MSD-a i Zdravstvenog radnika (na primjer ljekarnika) ili Zdravstvene 
organizacije. 

o Prijenosi vrijednosti koji se odnose na bolesnike i osobe koje nisu 
Zdravstveni radnici. 

  
o Datum Prijenosa vrijednosti: Neposredni prijenosi vrijednosti objavljuju se 

prema datumu kada je MSD obavio Prijenos vrijednosti, a ne prema tome kad 
je Zdravstvena organizacija primila ili Zdravstveni radnik primio prihod ili korist 
koji iz njega proizlazi. Posredni prijenosi vrijednosti koji se odnose na 
putovanja i smještaj objavljuju se prema datumu početka skupa.  
 

o Neposredni Prijenosi vrijednosti. Fizička ili pravna osoba koja ima bankovni 
račun na koji se novac prenosi smatra se primateljem Prijenosa vrijednosti i 
podaci o njoj bit će objavljeni. Neposredni prijenosi vrijednosti bilježe se u ERP 
sustavu i prenose se u MSD-ov sustav za izvještavanje o transparentnosti. 
Zatim se mapiraju u odgovarajuću EFPIA-jinu kategoriju Prijenosa vrijednosti 
za objavljivanje radi izvještavanja. 
 

o Posredni Prijenosi vrijednosti.  
 

o Posredni Prijenosi vrijednosti preko Profesionalnih organizatora 
kongresa (POK). Kad skup (npr. kongres, konferenciju, simpozij) 
organizira treća strana i Prijenos vrijednosti se plaća toj trećoj strani, a 
znamo ili možemo identificirati Zdravstvenu organizaciju koja će imati 
koristi od tog Prijenosa vrijednosti, objavit ćemo taj Prijenos vrijednosti 
pod imenom te Zdravstvene organizacije. Opće je pravilo da 
prijavljujemo puni iznos sponzorstva. Niži iznos prijavit ćemo samo ako 
smo izričito obaviješteni o stvarnom Prijenosu vrijednosti koji je 
prenesen Zdravstvenoj organizaciji. To se primjerice može dogoditi 
kada je Zdravstvena organizacija licencirala naziv renomiranog skupa i 
prima samo određeni postotak sredstava od sponzorstva kao naknade 
za licencu. 

 



 
 

o Posredni Prijenosi vrijednosti Zdravstvenim radnicima preko 
Zdravstvenih organizacija.  
Ako saznamo da je dio Prijenosa vrijednosti koje smo izvršili 
Zdravstvenoj organizaciji proslijeđen Zdravstvenim radnicima, svaki 
takav Prijenos vrijednosti objavit ćemo pod imenom odgovarajućeg 
Zdravstvenog djelatnika, a preostali dio pod imenom Zdravstvene 
organizacije. 
 

o Posredni Prijenosi vrijednosti, dani preko trećih osoba za aktivnosti 
Istraživanja i razvoja. Nećemo otkrivati pojedinosti o Prijenosu 

vrijednosti izvršenom ugovornim istraživačkim organizacijama (UIO) 

koje angažiramo, osim u sljedećim situacijama: 
• Ako UIO čine Zdravstveni djelatnici ili je povezan s medicinskom 
ustanovom (kao što je sveučilišna bolnica ili javno financirana 
organizacija). U tom slučaju UIO se tretira kao Zdravstvena organizacija 
i svaki Prijenos vrijednosti koji joj je izvršen bit će objavljen u skladu s 
općim pravilima. 
• Ako UIO djeluje kao posrednik preko kojeg se obavljaju Prijenosi 
vrijednosti Zdravstvenim djelatnicima i Zdravstvenim organizacijama 
(„prolazne stavke“). U tom slučaju objavit ćemo te Prijenose vrijednosti 
u skladu s općim pravilima. 
 

o Posredni Prijenosi vrijednosti, dani preko trećih osoba 
• Distributeri i ostali komercijalni partneri: U pravilu Prijenose 

vrijednosti koje distributeri i drugi komercijalni partneri koji 
surađuju s MSD-om daju Zdravstvenim djelatnicima / 
Zdravstvenim organizacijama objavljuju ti distributeri i 
komercijalni partneri u skladu sa zahtjevima za objavljivanje koji 
se primjenjuju na njih. Međutim, ako distributer izvrši prijenos 
vrijednosti u ime MSD-a (koji npr. utječe na promidžbene 
aktivnosti i odabir primatelja), MSD objavljuje taj Prijenos 
vrijednosti.   

• Putničke agencije i druge tvrtke koje MSD angažira za 
organiziranje putovanja i smještaja za Zdravstvene radnike: 
Putničke agencije imaju ugovornu obvezu MSD-u dati točne 
informacije o troškovima putovanja i smještaja koji su stvarno 
podmireni za pojedine sudionike. MSD objavljuje s time 



 
 

povezane Prijenose vrijednosti, osim administrativnih troškova 
te putničke agencije koji se neće prijaviti. 

 
o Nenovčani Prijenosi vrijednosti. Nenovčani Prijenosi vrijednosti objavljuju 

se na temelju financijske procjene vrijednosti pogodnosti (roba /vrijeme 
pružanja usluge itd.) prema stanju na tržištu. Na primjer, vrijednost davanja 
sobe za sastanke u našem uredu na raspolaganje Zdravstvenoj organizaciji ili 
Udruzi pacijenata bila bi utvrđena prema trošku zakupa slične sobe za 
sastanke u hotelu.  
 

o Prijenosi vrijednosti u slučaju djelomičnog prisustvovanja ili otkazivanja i 
povrat novca. Prijenosi vrijednosti prijavljuju se na temelju onoga što je MSD 
platio, a ne na temelju onoga što je Primatelj dobio. Stoga se u slučaju 
djelomičnih prisustvovanja prijavljuje puni iznos koji je MSD platio. U slučaju 
otkazanih skupova, prijavljuju se svi troškovi koje je MSD imao pod uvjetom 
da (i) su skupovi otkazani iz razloga koji ne ovise o MSD-u (npr. rat, pandemija, 
kasna otkazivanja od strane Zdravstvenih radnika), (ii) MSD nije mogao dobiti 
puni povrat novca i (iii) zdravstveni radnici koji imaju koristi jasno su 
identificirani (npr. Zdravstveni radnici koji su formalno pristali prisustvovati).  

 
o Prekogranične aktivnosti. Merck Sharp & Dohme d.o.o. objavljuje sve 

Prijenose vrijednosti o kojima se mora izvijestiti, koji su obavljeni bilo kojem 
Zdravstvenom radniku, Zdravstvenoj organizaciji ili Udruzi pacijenata čije je 
glavno mjesto obavljanja djelatnosti, glavna poslovna adresa ili mjesto 
osnivanja u Hrvatskoj, bez obzira na to je li Prijenos vrijednosti izvršio Merck 
Sharp & Dohme d.o.o., Merck & Co., Inc., Rahway, NJ, SAD ili bilo koja od 
njegovih povezanih društava u grupi. Svaki Prijenos vrijednosti koji Merck 
Sharp & Dohme d.o.o. izvrši Zdravstvenim radnicima, Zdravstvenim 
organizacijama ili Udruzi pacijenata čije je glavno mjesto obavljanja 
djelatnosti, glavna poslovna adresa ili mjesto osnivanja u drugoj zemlji bit će 
objavljen u skladu s nacionalnim zahtjevima te zemlje.  
 

o Istraživanje i razvoj.  Prema smjernicama EFPIA-e o objavljivanju 
neintervencijskih studija (NIS), Prijenosi vrijednosti koji se odnose na NIS-ove 
koji su prospektivne naravi prijavljuju se zbirno u kategoriji istraživanja i 
razvoja, dok se Prijenosi vrijednosti koji se odnose na retrospektivni NIS 
prijavljuju pojedinačno i poimenično za Zdravstvenog radnika / Zdravstvenu 
organizaciju u kategoriji „Naknada za usluge i konzultacije“. Kad se za 



 
 

Prijenose vrijednosti ne može razlikovati prijavljuju li se u prospektivnom ili 
retrospektivnom NIS-u, prijavljuju se pojedinačno i poimenično za 
Zdravstvenog radnika / Zdravstvenu organizaciju.  

 
Posebni uvjeti 

o Jedinstveni identifikator u zemlji 
Smjernica iz profesionalnog kodeksa u zemljama u kojima je 
zastupljena EFPIA određuje da jedinstveni identifikatori uključuju: 
• Puno ime / naziv 
• Za Zdravstvene radnike: grad gdje obavlja glavnu djelatnost 
• Za Zdravstvene organizacije: grad gdje je registrirana 
• Zemlja u kojoj obavlja glavnu djelatnost 
• Fizička adresa gdje obavlja glavnu djelatnost 

Ovi se podaci mogu objaviti samo u skladu s važećim lokalnim zakonima i 
propisima o zaštiti osobnih podataka. Polje jedinstvenog lokalnog 
identifikatora specifičnog za zemlju bit će ispunjeno samo kada su relevantni 
podaci dostupni.  
 

o Zdravstveni radnik koji je vlasnik pravne osobe. Objavljivanje se vrši na 
temelju identiteta Primatelja. Prijenos vrijednosti obavljen pravnoj osobi u 
vlasništvu Zdravstvenog radnika objavljuje se pod nazivom pravne osobe 
(Zdravstvene organizacije), a ne pod imenom Zdravstvenog radnika.  
 

o Višegodišnji ugovori. Objava se obavlja prema godini kada je stvarni Prijenos 
vrijednosti obavljen, a ne prema proporcionalnom iznosu planiranog ukupnog 
Prijenosa vrijednosti na temelju ugovora. 

 
o Provjere kvalitete. Podaci će biti prethodno provjereni prije nego što se 

objedine i pripreme za objavu. Provjere podataka provode se redovito tijekom 
cijele godine i obuhvaćaju sve izvore podataka. U okviru procedure postoje 
kontrolni koraci i izvješća o pogreškama kako bi se odmah otkrilo koji podaci 
nedostaju i neusklađenosti. Provjera kvalitete povezana je s ključnim 
pokazateljem uspješnosti (KPI) i podliježe redovitoj i čestoj kontroli. Provjere 
podataka slijede metodologiju koja se provodi u zemlji i iznad razine pojedinih 
zemalja.  

 
 

 



 
 

Pravna osnova zaštite podataka  
o Prikupljanje privola. Na temelju propisa o zaštiti podataka u Hrvatskoj MSD 

je dužan pribaviti privolu svakog Zdravstvenog radnika za objavljivanje 
njegovih osobnih podataka. MSD je uložio razuman trud kako bi pribavio te 
privole radi osiguranja najveće moguće transparentnosti u pogledu vrste i 
opsega svojih interakcija sa Zdravstvenim radnicima. Način na koji MSD 
pribavlja privolu u Hrvatskoj je u okviru provedbe postupka dubinske 
provjere prije obavljanja bilo kojeg Prijenosa vrijednosti u Hrvatskoj. Ako 
privola nije dana, prijenosi vrijednosti objavljuju se u zbirnom izvješću. 

o Upravljanje povlačenjem privole Primatelja. Primatelj ima pravo povući 
svoju privolu u bilo kojem trenutku. Ako se to dogodi prije MSD-ove objave 
prijenosa vrijednosti, prijenosi vrijednosti u korist primatelje bit će objavljeni 
zbirno, bez navođenja primateljeva imena. Ako primatelj povuče privolu 
nakon objave prijenosa vrijednosti za relevantnu godinu, primateljevo ime i 
prijenosi vrijednosti uklonit će se, a odgovarajući iznos prijenosa vrijednosti 
dodat će se u zbirno izvješće za preostalo razdoblje od trogodišnjeg perioda 
dok objava ostaje dostupna. 

o Djelomična privola. MSD Hrvatska neće prijavljivati djelomične objave 
budući da bi djelomične objave pod pojedinim kategorijama dovodile u 
zabludu u pogledu naravi i opsega interakcije između MSD-a i Zdravstvenog 
radnika 

 
Oblik objave 

o Datum objave. Ovo izvješće objavljeno je 10. lipnja 2026. godine i zadnji put 
izmijenjeno istog dana, te obuhvaća sve Prijenose vrijednosti izvršene od 1. 
siječnja do 31. prosinca 2025. godine.  

o Platforma za objavu. Ovo izvješće objavljeno je na 
https://www.msd.hr/odgovornost/prijenos-vrijednosti/  

o Jezik objave. Ovo izvješće objavljeno je i na hrvatskom i na engleskom jeziku.  
 

Financijski podaci u objavama 
o Valuta. Svi objavljeni Prijenosi vrijednosti prijavljuju su u eurima. Prijenosi 

vrijednosti plaćeni u drugim valutama u načelu su preračunati u euro prema 
tečaju  primjenjivom na dan kada je trošak nastao. Izuzetak od toga su 
posredni prijenosi vrijednosti za Putovanja i smještaj primljeni od MSD-ovih 
subjekata u inozemstvu, koji su preračunati u euro prema tečaju primjenjivom 
na dan kada je trošak naplaćen. 
 



 
 

o Porezi. Prijenos vrijednosti odražava stvarnu vrijednost ili trošak koji je MSD 
platio Primatelju nakon odbitka poreza (neto iznos), a u slučajevima kad MSD 
u ime i za račun Zdravstvenih radnika uplaćuje poreze i doprinose, i neto bez 
tih poreza i doprinosa. Prijenos vrijednosti ne uključuje PDV, osim Prijenosa 
vrijednosti za putovanje i/ili smještaj za koji  zdravstveni radnik izda račun da 
mu budu refundirani, koji trošak se objavljuje s uključenim PDV-om.  
 

 
 


